
 
 

EAP Counsellor (Klinisch Psycholoog) 

Workplace Options, opgericht in 1982, is de grootste onafhankelijke aanbieder van holistische welzijnsoplossingen in 
verschillende landen wereldwijd zoals België, Frankrijk, Duitsland, Verenigd Koningkrijk, Ierland en Portugal. Het 
Employee Assistance Programma verzorgt dienstverlening op maat door gebruik te maken van een uitgebreid 
wereldwijd netwerk van erkende zorgverleners en professionals. Zo ondersteunen wij medewerkers en hun gezinsleden 
om zowel persoonlijk als professioneel gezonder, gelukkiger en productiever te worden. 

Ons klinisch team biedt wereldwijd counselingdiensten aan, waaronder telefonische en video ondersteuning, 
gestructureerde telefonische en video counseling en verwijzingen naar externe hulpverleners of andere hulpbronnen. 

WPO heeft een aantrekkelijke job opportuniteit voor een counselors om ons klinisch team in België te versterken. 
Momenteel zijn we op zoek naar iemand die voltijdse (38u) aan de slag kan. Deze functie kan hybride of volledig op 
afstand door middel van thuiswerk (afhankelijk van uw locatie) ingevuld worden. Ons kantoor is gesitueerd in de 
Krijgslaan 6, 9000 Gent. 

Verantwoordelijkheden: 

• Telefonische en video counseling en in het moment ondersteuning aanbieden op een ondersteunende, ethische 
en professionele manier, met oog voor het respecteren van de confidentialiteit 

• Cliënten op passende wijze verwijzen naar externe hulpbronnen of binnen WPO, als onderdeel van onze 
holistische werking 

• Duidelijke klinische en taakgerichte documentatie bijhouden in het case management systeem 
• Duidelijke en beknopte behandelplannen ontwikkelen 
• Grondig evalueren van cliënten om ervoor te zorgen dat begeleiding op korte termijn passend is 

Profiel: 

• Master in klinische psychologie 
• Erkend bij de psychologencommissie, visum klinsich psycholoog FOD 
• Goede luistervaardigheden bezitten en klinische interventies gericht op korte termijn kunnen aanbieden, zoals 

CGT, Motivational Interviewing en oplossingsgerichte technieken. 
• Counselling kunnen geven in het Nederlands 
• Goede beheersing van het Engels 
• Opleiding of ervaring in crisisinterventie en ondersteuning van cliënten met een hoog risico is een pluspunt 
• Het vermogen om te werken met cliënten met risico’s rond middelenmisbruik, crisissituaties, psychische 

symptomen en/of familie-/relatiegerelateerde problemen die van invloed zijn op de persoonlijke of 
werkprestaties 

• Gepassioneerd over het bieden van ondersteuning en counseling, mogelijks aan cliënten die zich overal ter 
wereld kunnen situeren 

• Cultuur sensitief werken met onze cliënten 
• Bekwaam zijn in het gebruiken van de verschillende manieren waarop mensen met ons in contact kunnen 

treden: telefoon, video, e-mail, sms en live chat 

Voordelen: 

• Maximaal voordeel aan eco-cheques 



 
• Maandelijkse klinische supervisie 
• Mentorship programma 
• Mogelijkheid tot Vlaams opleidingsverlof en/of deelnemen aan externe/interne trainingen 
• Jaarlijkse vergoeding vernieuwing erkenning psychologencommissie 
• 80% openbaar vervoer terugbetaald 
• Tegemoetkoming sportactiviteit 

 

Bij Workplace Options zijn we toegewijd aan en voelen we ons verantwoordelijk voor het bouwen van een werkplek waar 
mensen zich gesterkt voelen om hun authentieke zelf naar het werk te brengen, zonder angst voor discriminatie of 
veroordeling. We begrijpen dat een organisatie die divers is, zorg en aandacht nodig heeft om goed te gedijen.  We zullen 
dan ook de nodige acties ondernemen om ervoor te zorgen dat we hieromtrent rechtvaardige en meetbare resultaten 
behalen. 

We streven ernaar om een werkplek te creëren waar verschillende stemmen niet alleen worden gehoord, maar feedback 
ook actief wordt opgezocht en gewaardeerd, net om de unieke inzichten die het met zich meebrengt. Door authenticiteit 
te omarmen en te bevorderen willen we een levendige en inclusieve werkomgeving opbouwen die samenwerking, 
innovatie, samenhorigheid en persoonlijke groei stimuleert. 

Kijk voor meer informatie over WPO op onze website https://www.workplaceoptions.com/be/ en deze korte video geeft 
een goed overzicht van wat we doen https://youtu.be/9Yc1PVB6nr4?si=glDZxjnBmbgouBEW 

https://www.workplaceoptions.com/be/
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