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Meer dan één op vier personen met een chronische aandoening 
krijgt opnieuw te maken met uitgestelde zorg. 

27% VAN DE ZORG VOOR PERSONEN MET EEN CHRONISCHE AANDOENING IN HET ZIEKENHUIS WORDT MOMENTEEL 

UITGESTELD. IN DE EERSTELIJNSZORG GAAT HET OM 25% UITGESTELDE ZORG. IN TEGENSTELLING TOT DEZELFDE 

PERIODE VORIG JAAR WORDT HET GROOTSTE AANDEEL VAN UITGESTELDE ZORG NU UITGESTELD DOOR 

ZORGVERLENERS. MAAR OOK OP DIT MOMENT ZIJN ER PATIËNTEN (8% ZIEKENHUIS EN 7% EERSTELIJNSZORG) 
DIE ZELF HUN ZORG UITSTELLEN. WE MAKEN ONS GROTE ZORGEN OVER DEZE CIJFERS EN VOORAL OVER DE 

GEVOLGEN VOOR DE PERSONEN ACHTER DEZE CIJFERS.  
 
De cijfers resulteren uit een bevraging waaraan 240 respondenten deelnamen. Onderstaande 
grafiek toont dat er momenteel bijna evenveel zorg wordt uitgesteld in het ziekenhuis als in 
november 2020 (27% versus 32% in 2020). Het lijkt er dus op dat er weinig of geen lessen werden 
getrokken uit het verleden en dat personen met een chronische aandoening opnieuw de rekening 
betalen van een zorgsysteem dat zwaar onder druk staat.  
 
Opvallend is dat deze keer de zorg aanzienlijk vaker wordt uitgesteld door de zorgverlener (in 
tegenstelling tot november 2020), dit zowel binnen het ziekenhuis als in de eerstelijnszorg. Die 
trend baart ons ernstig zorgen, want je krijgt als patiënt met een chronische ziekte het gevoel op 
de tweede plaats te komen, zegt Lise Dehouwer, woordvoerder van het Vlaams Patiëntenplatform. 
Dat komt bovenop de gevolgen van uitgestelde zorg voor iemands behandeling en mentale 
welbevinden.  
 
Daarnaast stellen ook nu mensen nog steeds zelf hun zorg uit (8% in de ziekenhuizen en 7% in 
de eerstelijnszorg). We willen erop hameren dat er correct geïnformeerd moet worden, zodat 
iedereen weet dat zorg nog steeds op een veilige manier kan plaatsvinden. Daarin spelen ook de 
media een rol.  
 
Het volledige rapport is terug te vinden op onze website en bezorgen we aan de bevoegde 
instanties en stakeholders. We willen zo een sterk signaal geven zodat zorg nooit meer uitgesteld 
hoeft te worden. 
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Meer informatie 
 
Vlaams Patiëntenplatform vzw 
Lise Dehouwer, woordvoerder 
0468 17 86 07 
lise.dehouwer@vlaamspatientenplatform.be  
www.vlaamspatientenplatform.be  

Over het Vlaams Patiëntenplatform 

Het Vlaams Patiëntenplatform vertegenwoordigt meer dan 115 patiëntenverenigingen en ijvert 
voor kwaliteitsvolle en toegankelijke zorg op maat van de patiënt en zijn omgeving. De organisatie 
helpt gemeenschappelijke noden en knelpunten op te lossen via belangenbehartiging op alle 
relevante beleidsniveaus en binnen alle relevante gezondheidsvoorzieningen.  
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